
今回の補助講座では「配送型リターンは必見！入れるべきチラシ事例」についてお伝えします。

クラウドファンディングでは設定が必須のリターン。

無形物、有形物のリターンがありますが、直接郵送をする際に「チラシ」戦略はとても有効です。

一度あなたのファンディングに支援して下さった方がリピーターになって、あなたのサービスをリ

ピートして使って下さる可能性が多いにあります。

配送する際に、リターンと一緒に入れるべきものは主に３つあります。

①お礼の手紙

②商品の説明書や、会社の紹介

③ネットショップやホームページの紹介(注文が出来る環境)

です。

今回は、自称クラファンマニアの私が今まで支援したクラファンの中でも、非常に綺麗なチラシ構

成だったものをご紹介します。

取り上げるプロジェクトはこちら。

廃棄処分を避けるため、九州厳選調味料をお届けしたい。

→https://camp-fire.jp/projects/view/344383

賞味期限が近い、加工の瓶詰め調味料のクラウドファンディングになります。

こちらのファンディングはオンラインショップも自社で用意しており、ファンディング終了後もファン

ディングページ及び、支援者へのチラシから売上が上がっているそうです。

他にもうまくいった要素が詰まっているファンディングですので、他講座でも取り上げるかもしれま

せん。

こちらのプロジェクト、私も同じ九州の出身ということで支援をしたわけですが、その際に同梱され

ていたチラシがこちら。一つずつ解説していきます。

https://camp-fire.jp/projects/view/344383


①お礼の手紙

非常に読みやすく、そして店主さんの思いが込められた素敵なお礼の手紙だと思います。ここが

しっかりしていると、継続的なファン化に繋がります。支援者様への感謝をストレートに伝える内

容を盛り込むことがポイントです。



②商品の説明書や、会社の紹介

商品紹介と活用方法を分かりやすく説明しており、ユーザーがリターン品を使って楽しめる食べ

方を想像できる構成となっております。すごくシンプルではありますが、このチラシはユーザーに

とっての「分かりやすさ」を追求すると良い訴求のチラシになります。

「今回は普通に食べきっちゃったけど、ラーメンにも入れて食べてみたいな..」と、次回の発注にも
繋がってきます。



③ネットショップやホームページの紹介(注文が出来る環境)

左側に店舗紹介、右側にオンラインショップの誘導QRコードが入っています。
QRコードで読み取りに慣れていない層に対して、webでの検索ワードを盛り込んでいるのも高ポ
イントです。

いかがだったでしょうか？

どのファンディングでも比較的参考にしやすい事例を今回紹介させて頂きました。

配送型リターンを行う際は、必ずチラシを入れるようにしましょう。

構成は今回ご紹介したものを参考になさってください。

この一手間が年間の売上に大きな差をつけます。


